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Informacje dotyczace korzystania z systemu wideokonferencyjnego
Matopolskiej Chmury Edukacyjnej w roku akademickim 2020/2021

(informacje dla wszystkich uzytkownikow: nauczycieli akademickich i szkolnych oraz uczniéw)

1. W pierwszych dniach roku 2021 zostata zainstalowana nowa wersja mostka konferencyjnego wraz z
oprogramowaniem WebRTC pozwalajagcym na dotaczanie sie do spotkan za pomoca przegladarki WWW.
Nowa wersja powinna wyeliminowac wiekszos¢ zgtaszanych problemow.

2. Na mostku konferencyjnym sg skonfigurowane pokoje spotkan zgodnie z dostarczonym przez
Koordynatora Projektu wykazem. Korzystanie z pokoi nie ulegto zmianie — uczelnie korzystajg z numeréw
zaczynajacych sie od 17 i podajg kod PIN konstruowany jak poprzednio, a szkoty (i uczniowie) korzystajg

z numerdw zaczynajgcych sie od 16.

3. Zalecanym sposobem dotgczania do zaje¢ MChE przez wszystkich iaikd

uzytkownikéw (tj. nauczycieli akademickich, szkolnych i ucznidw) niemajacych

dostepu do terminali sprzetowych jest wykorzystanie ustugi CMS dostepnej

Cisco Meeting Server

przez przegladarke WWW pod adresem https://join.mche.edu.pl. Uzytkownik

loguje sie swoim kontem MChE: wybiera 'Zaloguj sie', jako login podaje
a.nazwisko@meet.mche.edu.pl (uwaga: trzeba doda¢ 'meet’) i swoje hasto. Z
ustugi CMS mozna tez korzysta¢ anonimowo (tj. bez logowania) wybierajac [ zooouse

‘Dotacz do spotkania’ zamiast ‘Zaloguj sie’, prosimy jednak, by z tej mozliwosci nie korzystaé bez
potrzeby i zastrzegamy sobie prawo do dezaktywacji tej opcji w razie stwierdzenia naduzy¢.
4. Nalezy wybraé 'Dotacz do spotkania' (tuz pod tekstem ‘Strona gtdéwna...) i w gérne pole wpisa¢ numer

pokoju. Prowadzgcy spotkanie wpisujg numer zaczynajacy

Dotacz do spotkania ® Dotacz do spotkania ®
sie od 17, np. 17999 i w drugie pole wpisujg znany sobie

18883 17898

PIN, za$ nauczyciele ze szkét i uczniowie wpisujg numer
zaczynajacy sie od 16, np. 16999 i drugie pole pozostawiajg

puste. Nastepnie nalezy wybra¢ opcje ‘Dotacz do 0

spotkania’.

5. Obstugiwane sg wszystkie popularne przegladarki (Firefox, Chrome i Edge), trzeba jednak zadba¢ o ich
aktualizacje do najnowszej wersji. Podtgczanie lub odtgczenie mikrofonu lub kamery w trakcie sesji nie
jest zalecane — po takiej czynnosci warto zrestartowacd catg przegladarke WWW. W razie probleméw z
dziataniem oprogramowania w jednej przegladarce zalecamy uzycie innej —

oprogramowanie najstabilniej dziatato w przegladarce Chrome. Kompozycia ®
6. W czasie spotkania mozna zmienia¢ kompozycje ekranu oraz wtgcza¢ lub wytgczac @ )

strumieniowanie na zywo lub rejestrowanie spotkania [ Zazadzanie poiacreniem - @ mTEET =

(rejestrowanie mozna wigcza¢ i wytgcza¢ jedynie w | Meeereieesnesumenoe a _4‘_7_‘ —

pokojach personalnych, w strumieniowanie na zywo moze :g\,[m v ®

wiaczy¢ lub wytaczyé jedynie prowadzacy spotkanie).

7. Aplikacje WebexTeams mozna nadal uzywacd (np. w razie problemoéw z dostepem do ustugi CMS).
8. Wszystkie problemy zwigzane z dziataniem systemu wideokonferencyjnego prosze bezzwtocznie
raportowac telefonicznie lub na adres administrator@mche.edu.pl opisujgc konfiguracje sprzetowsy i

programowg komputera (system operacyjny, wersja przegladarki, urzgdzenia typu mikrofon i kamera).

drinz. tukasz Czekierda (luke@agh.edu.pl)

Administrator Podsystemu Komunikacji Audiowizualnej MChE
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